
ดัชนีคุณธรรมการท างาน 
ตัวช้ีวัดที่ 12 : มาตรฐานและความเป็นธรรมในการปฏิบัติงานและการให้บริการ 
 
EB 26 หน่วยงานมีการเผยแพร่กระบวนการอ านวยความสะดวก หรือการให้บริการประชาชนด้วยการ
แสดงขั้นตอน ระยะเวลาที่ใช้ 

 มีการด าเนินการ
............................................................................................................................. ............................................ 
........................................................................ .................................................................................................
 เอกสาร/หลักฐาน คือ 

1. ขั้นตอนกระบวนการอ านวยความสะดวกในการด าเนินงาน 
2. หนังสือรายงานผู้บริหารรับทราบ และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 เอกสาร/หลักฐานการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ คือ 
1. มีแบบฟอร์มการเผยแพร่ข้อมูลลง Web site                                                   
2.            

 ไม่มีการด าเนินการ 
เนื่องจาก           

 
 เอกสาร/หลักฐาน คือ 

1.            
2.            

 
 

 
 
 


