
สาระสำคัญของพระราชบญญ้ต๊การอำนวยความสะดวก
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1. หน้าที่ของผู้อนุญาตและการพิจารณาอนุญาต 
1.1 จัดทำคู่มือสำหรับประซาชน
1.3 จัดให้มืศูนย์บริการร่วม
1.4 พิจารณาปรับปรุงกฎหมายที่ให้อำนาจในการอนุญาตทุก 5 ปี
1.5 คอยสอดส่องการประกอบกิจการหรือการดำเนินกิจการที่ 

อนุญาต



1.6 เพ่ิมข้ันตอนการขออนุญาต
0ใหเ้จา้หนา้ทีร่บัคำขอต้องตรวจสอบและต้องแจ้งให้ผู้'ขอ 

อนุญาตทราบทันที
- กรณีแกไขหรือเพ่ิมเติมได้ในขณะน้ัน
- กรณีไม่สามารถแกไขหรือเพ่ิมเติมได้ในขณะน้ัน
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0ถ้าไดแ้กไ้ขหรอืยืน่เอกสารหรอืหลกัฐานเพิม่เตมิครบถว้น/ 
ยืน่ถกูตอ้งครบถว้นตามคูม่อืสำหรบัประซาซนแลว้
- หา้มเจา้หนา้ทีเ่รยีกเอกสารเพิม่เตมิ/ปฏเิสธคำซอ
- ถา้เจา้หนา้ท ี่เรียกเอกสารเพิ่มเติม/ปฏิเสธคำขอ จะต้อง

1. เกิดจากความประมาทเลินเล่อหรือทุจริตของเจ้าหน้าท่ี และ
2. ต้องดำเนินการทางวนิยัหรือดำเนินคดีกับเจ้าหน้าท่ีน้ันด้วย



Q ผู้อนุญาตต้องดำเนินการอนุญาตตามกำหนดเวลาท่ีระบุไวในคู่มือ
สำหรับประซาซน และแจ้งผู้ฃออนุญาตภายใน 7 วัน นับแต่ 
พิจารณาแล้วเสร็จ

Q  หากครบตามกำหนดเวลายังพิจารณาไม่แล้วเสร็จ ต้องแจ้งเป็น 
หนังสือให้ผู้ขออนุญาตและคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
ทราบทุก 7 วัน

Q  กรณีกฎหมายไม่ไต้กำหนดระยะเวลาการอนุญาต ให้ดำเนินการให้ 
แล้วเสร็จภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีไต้รับคำขอและเอกสารถูกต้อง 
ครบถ้วน
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2. หน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ คณะกรรมการพัฒนา 
กฎหมาย และคณะรัฐมนตรี
2.1 หน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เช่น
- รายงานต่อคณะรัฐมนตรี พร้อมท้ังเสนอแนะการพัฒนาหรือปรับปรุง 

หน่วยงานหรือระบบการปฏิบัติราชการ ในกรณีที่ล่าข้ากว่าที่กำหนด 
เกินสมควร หรือล่าข้าเพราะขาดประสิทธิภาพ

- กำหนดแนวทางจัดตั้งศูนย์บริการร่วม

สาระสำคัญของพระราชบัญณูตการอำนวยความสะดวก
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2.2 หน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนากฎหมาย
- ให้ความเห็นต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อยกเลิกการอนุญาต หรือจัดให้มี 

มาตรการอื่นแทนการอนุญาต
2.3 หน้าท่ีของคณะรัฐมนตรี

- ออกพระราชกฤษฎีกาเพื่อกำหนดให้ผู้รับใบอนุญาตชำระ 
ค่าธรรมเนียมต่อใบอนุญาตแทนการยื่นคำขอต่อใบอนุญาต

- พิจารณายกเลิกการอนุญาตหรือจัดให้มีมาตรการอื่นแทนการ
อนุญาต

- จัดตั้งศูนย์รับคำขออนุญาต



3. ศูนย์รับคำขออนุญาต
ศูนย์รับค0าฃออนุญาตเป็นหน่วยงานใหม่ที่ออกแบบมาเพื่ออำนวย 

ความสะดวกแก่ประซาขนในการขออนุญาตจากหน่วยราขการ เพ่ือทำ 
หน้าที่คล้ายตัวกลางระหว่างผู้ฃออนุญาตกับหน่วยงานผู้อนุญาต เซ่น การ 
รับคำขออนุญาตและค่าธรรมเนียม การให้ข้อมูล ขี้แจง และแนะนำ 
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการอนุญาต เป็นต้น

สาระสาคญฃองพระราชบญญตการอานวยความสะดวก
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